INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Drogi Gosciu.

W dniu 25 maja 2018r. zaczety obowigzywac nowe przepisy o ochronie danych osobowych (RODO).

W zwigzku z tym faktem, przygotowalismy dla Ciebie informacje, w jaki sposéb przetwarzamy Twoje

dane i jakie masz prawa wynikajgce z nowych przepisow.

1.

Administratorem danych osobowych Gosci hotelowych jest BEANS POLSKA CIESLA
JAROStAW, z siedzibg ul. Sokotowska 9/245, 01-142 Warszawa/ Hotel Zamojski, ul. Kottataja
2/4/6, 22-400 Zamos¢, tel 84 639-25-16, e-mail recepcja@hotelzamojski.pl

Celem, dla ktérych Hotel przetwarza dane osobowe jest zawarcie i realizacja umowy o

Swiadczenie ustug hotelarskich.
Ponadto, celem przetwarzania danych osobowych przez Hotel jest:

e dochodzenie ewentualnych roszczen przez Hotel w zwigzku z poniesiong przez Hotel
szkoda wyrzadzong przez Goscia lub obron PRZEZ ROSZCZENIAMI Goscia w stosunku
do Hotelu,

e udokumentowanie wykonania ustugi dla celéw podatkowych,

e zapewnienie najwyzszej jakosci ustug Gosci hotelowych.

W przypadku, gdy Gos¢ wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach

marketingowych, Hotel przetwarza dane osobowe w tym celu, tj. w celu kierowania do Goscia

Informacji marketingowych i ofert o swoich produktach i ustugach. Ponadto, Hotel przetwarza dane

osobowe Gosci gromadzone przez monitoring hotelowy w celu zapewnienia bezpieczeristwa Gosciom

hotelowym i innym osobom przebywajgcym na terenie Hotelu.

3.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych Goscia, pozyskanych przez Hotel jest
umowa o $wiadczenie ustug hotelarskich. Podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych Goscia wykorzystywanych w celach marketingowych jest zgoda Goscia. Hotel
informuje, ze zgoda moze zosta¢ w kazdym momencie wycofana. Wycofanie zgody nie
wptywa na wazno$é przetwarzania, ktdre miato miejsce przed cofnieciem zgody. Podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych Goscia przez monitoring jest ochrona jego
zywotnych interesdw oraz ochrona zywotnych intereséw innych osdéb fizycznych, jak réwniez
usprawiedliwiony cel administratora. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
Goscia dla zapewnienia najwyzszej jakosci ustug dla Gosci hotelowych jest usprawiedliwiony
cel administratora.
1. Dane osobowe Gosci nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowych

Hotel przekazuje dane osobowe nastepujgcym kategoriom podmiotéw:

e Firmom $wiadczgcym ustugi wsparcia IT hotelu oraz dostarczajgcym oprogramowanie
informatyczne,

e Firmom ksiegowym swiadczgcym ustugi obstugi ksiegowej,

e Firmom transportowym i taksdwkarskim w sytuacji zamdwienia przez Goscia
transportu lub przesytki kurierskiej,
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e Firmom (kancelariom) prawniczym $wiadczgcym ustugi doradztwa prawnego i
zastepstwa procesowego,
e Dane osobowe mogg zosta¢ réwniez ujawnione wtasciwym organom ,
upowaznionym zgodnie z obowigzujgcym prawem
2. Okres przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe:

e Pozyskanie z zwigzku z zawartg umowag o swiadczenie ustug hotelarskich bedg
przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen podatkowych lub roszczen
cywilnoprawnych Hotelu lub Goscia, w zaleznosci ktére z tych zdarzen nastapi
pdzniej,

e Pozyskane na podstawie zgody w celach marketingowych beda przetwarzane
przez okres waznosci zgody na cele marketingowe,

e Pozyskanie w zwigzku z monitoringiem bedg przetwarzane przez 30 dni od dnia
utrwalenia, a nastepnie zostang trwale usuniete.

4.. Kazdy Gos$¢ ma prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania. Ponadto, kazdy Go$¢ ma prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania. Dostep do danych mozliwy jest w siedzibie Hotelu. Kazdy Go$¢ ma prawo
whniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych do organu
nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa.

5.. Podanie danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, adresu
email, w przypadku rezerwacji internetowych, numeru kontaktowego telefonu, wieku
dziecka, w przypadku pobytu w hotelu z dzieckiem oraz numeru rejestracyjnego pojazdu, w
przypadku parkowania na terenie hotelu jest dobrowolny, niemniej jest wymogiem

zawarcia umowy o ustugi hotelarskie. Brak podania danych osobowych uniemozliwi

Hotelowi zawarcie umowy o ustugi hotelarskie.

6.. Hotel nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji na podstawie danych osobowych, w
tym nie dokonuje profilowania.

7.. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Gosci Hotelu dostepna jest rowniez na
stronie internetowej www.hotelzamojski.pl
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